OOZ Collecte et traitement automatique
® de 100 % des documents clients.

Cloud P2P Automation. Easy. Powerful. Smart. 80% d,a Utomatisation tem pS réEI.
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Les 10 clés de succes de votre projet de
dématéerialisation de factures

Comment gérer I'adoption du projet au sein de votre cabinet et aupres
de vos clients ?

Par ou démarrer ?

Définir son projet

v

2 approches possibles :

C'est un projet stratégique pour
le cabinet, qui doit conduire a une
> amélioration drastique de la pro-
ductivité de lI'activité de tenue
de comptes : les associés du

cabinet doivent étre impliqués,

Le « big bang » Le « pilote » L d - pliqt
L ; 9 . p . les objectifs clairement définis et
Déploiement sur Approche initiale restreinte a févolution de la performance, de
I'ensemble des quelques dossiers cibles avant radhésion, du déploiement doit

dossiers cibles généralisation a 'ensemble des dtre réguliérement mesurée,

dossiers et des collaborateurs

Comment impliquer vos collaborateurs
dans ce nouveau projet ?

Informer et motiver les ~
collaborateurs 1 .

} «Vendre» la solution en interne en
expliquant les bénéfices pour...

} ... le cabinet } ... les clients } ... les collaborateurs
Développer des services a valeur Services a valeur ajoutée, Plus de confort de travail,
ajoutée pour le client, possibilité d'aller vers « la travail plus valorisant sur des
amélioration de la qualité de la compta réelle » (reporting), taches a plus forte valeur,
collecte des documents, meilleure réactivité, suppression développement d'une
homogénéisation des écritures, des déplacements, conservation compétence supplémentaire,
amélioration de la flexibilité. des originaux. plus de mobilité.

Définir le discours que vos collaborateurs devront tenir
aupres de vos clients et le formaliser.

} Accompagner les collaborateurs dans ce changement.

Nommer un réféerent interne

O

Profil Missions

Intérét pour l'informatique ® Responsable de la mise en ceuvre des tests, du support
sans étre informaticien, le référent interne et des liens avec I'éditeur.
doit avoir le sAct)utlen Se,Ia direction et e 1l assure la diffusion de l'information, des bonnes pratiques,
étre motivé.

des procédures et la formation des nouveaux collaborateurs.

Former les collaborateurs

Choisir un éditeur de solutions de dématérialisation qui propose un acces en continu
a des sessions de formation du service.

‘ ‘ Yooz offre un accompagnement adapté aux besoins des utilisateurs a
travers les YoozUniversity.

Cet espace digital de formation délivre toutes les ressources nécessaires
a lutilisation de la solution en live ou en replay a travers des sessions de
formation. Disponible en permanence, il permet aussi le télécharge-

ment de ressources de formation. ’ ’

Comment définir votre offre client ?

Evaluer la « population cible » ~g

Démarrer par les profils de clients ou prospects les plus «faciles» pour garantir le
succes des premiers dossiers.

‘ Profils
. Clients éloignés

Clients
multi-établissements

Profils « jeunes » et « sensibles
aux nouvelles technologies »

Secteurs d'activité

Activités IT

Activités de service:
artisans, coiffeurs, fleuristes

Franchises et réseaux

Hotellerie, camping

Dossiers a gros volumes

Définir sa stratégie de capture

La solution de dématérialisation choisie doit étre capable de capturer aussi bien des
factures papier (via n‘importe quel scanner ou multi-fonction) que électroniques
(PDF, EDI, bureautiques, XML...) arrivant via tous les canaux existants : courrier,
e-mail, FTP.

Elle doit permettre de gérer les différents flux de factures de maniére homogene et

industrialisée.
= D
- (2 « .
Scan to sFTP Dépdt sFTP elnvoicing
Numérisation des documents papier Dépo6t manuel ou programmé Factur-X, UBL2...
et dépot sur un serveur sFTP sur un serveur sFTP

%
Ll

Scan to e-mail \
Numérisation des documents papier

via un scanner multifonction

Import Manuel
Import manuel de fichiers

par glisser / déposer

Votre application, vos documents numériques

Hébergement
sécurisé

II_Ih
E-mails YoozBox
Capture des piéces jointes Scanner connecté
(ou du corps de I'e-mail) Yooz
A
A

régie par un ensemble
de régles avancées

$

Collecte Appareils mobiles
Collecte automatique des factures Capture via l'application photo

sur les portails clients des fournisseurs des tablettes et smartphones

Définir votre offre client

1 2 3 4

La nature du Les outils : Valoriser et Proposer une
service et sa valeur plaquette, démo formaliser les lettre de mission
ajoutée. produit, procédure. bénéfices clients. adaptée.

Comment garantir le succes des
premiers dossiers ?

Motiver les clients utilisateurs

Montrer aux clients tous les bénéfices apportés par la solution
de dématérialisation !

® Suppression des déplacements. 8 Accés aux documents électroniques

Gains en productivité grace a la Optimisation du pilotage de
l séparation automatique des @ I'activité grace aux tableaux de
== factures (YoozStamp). bord dans Yooz.

B Un processus unique de capture pour tous
. |es documents qui garantit simplicité et
efficacité (YoozBox, smartphone...).

Mesurer le ROI "\‘O

Vous connaissez déja les colits et les risques liés au traitement
manuel de vos factures!

Traitement Défaut de Retards Lenteur des
manuel coliteux controle pénalisants processus
9a20€ 3,5% 31% 5335
(enregistrement) des paiements des iours
325¢€ en erreur ou paiements oour traiter
(archivage) en double en retard

Maintenant calculez votre ROI'!

Développer l'offre de services
pour les clients

Les solutions de dématérialisation constituent des leviers de développement pour
mettre en place une offre de conseil ou d'externalisation, créer un positionnement
différenciateur basé sur I'innovation et apporter plus de valeur a vos clients.

Votre client final Votre cabinet

Vos clients accroissent la La relation En apportant
performance globale de leur Client/ des solutions simples et
entreprise en la rendant < Cabinet > efficaces, vous vous différenciez
plus efficiente et en réduisant facilitée et devenez un cabinet
ses couts. plus attractif.

A propos de Yooz

Yooz est la solution Cloud de
dématérialisation et d'automatisation du

processus Purchase-to-Pay (P2P) la plus
intelligente, la plus puissante et la plus facile
a utiliser. Elle apporte des bénéfices inégalés
en matiére de productivité, de rapidité et de
sécurité a plus de 4 000 clients et 200 000
utilisateurs dans le monde qui traitent leurs
achats et leurs factures.

www.GetYooz.com/fr

www.GetYooz.com
Suivez nous U O O Z m Contactez nous
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